Schemat procesu budowy rozwiazania i wdrozenia:

< Nawigzanie wspétpracy >

<

Przedstawienie warunkow oferty klientowi

v
Rozpoznanie firmy klienta:
e Podstawowa specyfikacja firmy, opis dziatalno$ci przedsigbiorstwa
o Wspdlne okreslenie oczekiwan oraz wskazanie krytycznych obszaréw
biznesowych i proceséw
e Zapoznanie sie z zakresem funkcjonalnosci SAP All-in-One
e Okreslenie delty
v

Badanie ROI:

e Zebranie informacji niezbednych do przeprowadzenia analizy ROI,
w tym oszacowane koszty wdrozenia jak i informacje od klienta

e Analiza ROI

NIE —
rezygnacja z wdrozenia
lub redefinicja zakresu

TAK

v

Ustalenie warunkéw wdrozenia oraz harmonograméw
ptatnosci i wdrozenia

v

Podpisanie umowy

v

Zakup minimalnie 5 licencji od firmy BPX

v

Projekt wdrozeniowy — max 6 m-cy

v

Eksploatacja systemu pozwalajgca na osigganie korzysci
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Fazy projektu:

Faza projektu

Nazwa zadania

Wynik

Faza 1:
przygotowanie
projektu

Pierwsze spotkanie dot. projektu

Zatwierdzony dokument definiujacy
projekt

Spotkanie inicjujgce projekt

Jasno okreslone cele projektu oraz
zakresy obowigzkéw wszystkich cztonkow
zespotu wdrozeniowego

Pierwsze szkolenie zespotu
wdrozeniowego

Wykwalifikowany zespét wdrozeniowy —
przeglad wg obszardow aplikacji

Spotkania robocze zespotéw
wdrozeniowych wg obszardw aplikacji

Harmonogram projektu na poziomie
obszaru aplikacji
Plan szkolenia

Mapowanie i czyszczenie poprzednich
danych

Poprzednie dane gotowe do migracji
testowych

Przygotowanie sprzetu do instalacji
systemu DEV

Sprzet przygotowany do instalacji
systemu DEV

Srodowisko przygotowane do potaczenia
z systemem komunikatéw klienta w
portalu SAP Service Marketplace

Instalacja systemu DEV

Zainstalowany system DEV

Warsztaty poswiecone walidacji
procesow

Udokumentowane procedury dotyczgce
procesow biznesowych

Akceptacja fazy

Proces akceptacji zakoniczenia fazy

Faza 2: realizacja

Procesy projektowania

System skonfigurowany zgodnie z
udokumentowanymi procedurami
proceséw biznesowych

Testy integracyjne

Wykonane testy integracyjne

Przygotowanie sprzetu do instalacji
systemodw produktywnego i zapewniania
jakosci

Sprzet przygotowany do instalacji
systeméw PRD i QAS

Instalacja systemdw PRD i QAS

Zainstalowane systemy PRD i QAS

Role i uzytkownicy

Utworzenie uzytkownikéw i przypisanie
rél standardowych w systemie PRD

Akceptacja fazy

Proces akceptacji zakoriczenia fazy

Faza 3:
przygotowanie
startu
produktywnego

Szkolenie uzytkownikéw koncowych w
zakresie systemu DEV

Szkolenie uzytkownikéw koricowych wg
obszarow aplikacji

Wdrozenie w systemie PRD i transport
innych ustawien

Skonfigurowany system produktywny

Szczegdtowy plan przejscia do pracy
produktywnej (przygotowanie systemu
produktywnego do pracy)

Szczegdtowy plan przygotowania systemu
produktywnego do pracy

Przygotowanie danych podstawowych do
migracji

Dane podstawowe przygotowane do
migracji w wymaganej strukturze

Migracja danych podstawowych do PRD

Zaimportowane dane podstawowe i
system PRD gotowy do rozpoczecia pracy
produktywnej

Akceptacja fazy

Proces akceptacji zakoriczenia fazy
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Faza 4:
rozpoczecie pracy
produktywnej i
wsparcie startu

Rozpoczecie pracy produktywnej i
wsparcie startu produktywnego

Wsparcie startu
Praca produktywna systemu

Przygotowanie danych transakcyjnych do
migracji

Dane transakcyjne przygotowane do
migracji w wymaganej strukturze

Migracja danych transakcyjnych do PRD

Wymagane dane transakcyjne
zapamietane w systemie PRD

produktywnego ” y : -
Akceptacia fazv i proiektu Proces akceptacji zakoriczenia fazy i
ptac) yiproj projektu
tani : :
Utrzymanie systemu w ruchu SpravYng dzia arne §ystemu osiaganie
korzysci z wdrozenia
Faza5:

eksploatacja

Przeglad powdrozeniowy — okoto 6
miesiecy od startu produktywnego

Przeglad stopnia osigganych korzysci,
podjecie dziatan podnoszacych stope
zwrotu, jezeli ta jest jeszcze
niesatysfakcjonujaca
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